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Itatiba, 27 de maio de 2020. 

 

Comunicado Prestação de Serviços de Internet  
 

Informamos que, nas próximas semanas, uma nova empresa de serviços de acesso internet via 
fibra deverá principiar a oferta de serviços em nosso Residencial. 
 
Com a intensificação das interações via internet nos tempos atuais, seja por motivo de trabalho, 
estudo, compras ou lazer, entendemos ser oportuno e saudável estimular a livre concorrência 
para esse tipo de prestação de serviços aqui em nosso ambiente.  
 
Dentre as empresas consultadas, como a VIVO e a CLARO, apenas a Netwave se dispôs a 
fornecer esse tipo de serviço no Villaggio Paradiso.  
 
Após realização de reuniões entre os representantes da Netwave (nova empresa) e essa 
Diretoria, autorizamos que a empresa tomasse as providências necessárias para poder viabilizar 
a oferta desse importante serviço para nossos associados. Dessa forma, passaremos a poder 
contar com a escolha entre os fornecedores Netwave ou Pignet para uso de internet via fibra. 
 
O prazo para início da implementação dos novos contratos pela Netwave é de 
aproximadamente 60 a 90 dias após a finalização do novo cabeamento pela referida empresa.  
 
Importante destacar que a AMVP não está dispendendo nenhum valor com essa autorização e 
que todo o serviço necessário à implantação do cabeamento está sendo financeiramente 
suportado pela Netwave.  
 
Lembramos que a escolha do fornecedor de serviços de internet é individual de cada associado, 
devendo este estabelecer os vínculos contratuais e a negociação de valores diretamente com 
cada fornecedor (Netwave ou Pignet).  
 
Para conhecimento, abaixo os telefones e email dos fornecedores mencionados: 
 

Netwave: 
Contato: (11) 4538-3373  / (11) 3183-5575 * setor geral 
Email: comercial@netwave.com.br 
 
Pignet: 
Contato: (19) 3948-5454* setor comercial 
WhatsApp: (19) 99705-3216 
Email: comercial@pignet.com.br 
 
 

Par mais detalhes, favor entrar em contato diretamente com a empresa de vossa preferência. 
 
Atenciosamente, 
 
 

Diretoria da Associação dos Moradores do Villaggio Paradiso 


